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Grille d’Évaluation des Apprenants 

Formation : Négociateur Technico-Commercial 

Organisme de formation : ATTRAPE TA FORMATION 
 Session n° : __________ 
 Dates : Du ___ / ___ / ____ au ___ / ___ / ____ 
 Nom de l’apprenant : __________________________ 
 Nom du formateur : __________________________ 
 Date de l’évaluation : ___ / ___ / ____ 

 

Évaluation des Compétences Professionnelles 

Compétence visée Critères d’évaluation Note 
(/5) 

Commentaire
s 

1. Maîtrise des 
techniques de vente 

Sait conduire un entretien commercial, 
argumenter, traiter les objections 

/5  

2. Prospection 
commerciale 

Sait identifier, cibler et contacter de 
nouveaux clients 

/5  

3. Négociation Sait négocier un accord dans l'intérêt de 
l’entreprise tout en respectant le client 

/5  

4. Connaissance des 
produits/services 

Comprend et sait présenter les 
caractéristiques techniques 

/5  

5. Relation client Sait établir une relation de confiance, 
fidéliser, suivre les clients 

/5  

6. Communication orale 
et écrite 

S’exprime de manière claire, structurée, 
professionnelle 

/5  

7. Comportement 
professionnel 

Ponctualité, tenue, attitude, autonomie, 
travail en équipe 

/5  
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8. Utilisation des outils 
numériques 

Maîtrise de CRM, tableurs, outils de suivi /5  

 

Appréciation Globale 

Critère Évaluation 

Assiduité  Oui /  Non 

Participation active Oui /  Non 

Progression observée Faible / Moyenne / Bonne / Excellente 

Capacité à exercer le 
métier 

Non acquis / En cours d’acquisition / Acquis / Maitrisé 

 

Commentaires du formateur 

 
 

Signature 

● Formateur : _______________________ 
 

● Date : ___ / ___ / ____ 
 

● Apprenant(e) : _______________________ 
 

● Signature de l’apprenant : _______________________ 
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